Regulamin Wynajmu Przestrzeni ZERA

Obowiazuje od: 2025-10-01 « Miejsce: ZERA - Zatoka Gretty, ul. Kupiecka 10, 65-426
Zielona Goéra

Rezerwacja i pfatnosc || Czas i wejscie/wyjscie || Przestrzen i

limity || Wyposazenie i dodatki || Catering i

alkohol || Porzadek || Odpowiedzialnos¢ || Bezpieczenstwo || Monitori

ng / RODO || Zmiany / reklamacje || Postanowienia koncowe

1. Rezerwacja i platnos¢

o Rezerwacja jest potwierdzona po zaksiggowaniu 100% oplaty oraz kaucji zwrotne;j.

o Kaucja standardowo 1 500 z} (moze si¢ r6zni¢ zaleznie od wydarzenia). Zwrot do 5
dni roboczych po odbiorze sali i weryfikacji stanu.

e Metody platnosci: przelew bankowy, Przelewy24/BLIK, karty platnicze, gotowka —
po uzgodnieniu.

o Wystawiamy fakture VAT/rachunek — do 7 dni od zakonczenia najmu (na
podstawie paragonu/potwierdzenia przelewu). Dane do faktury prosimy przekazaé
najpozniej w dniu wydarzenia.

o Weekend/swieta +30% wzgledem cennika (chyba Ze oferta stanowi inaczej).

2. Czas najmu, wejscie i wyjscie

o Najem wedtug pakietéw (Poranek/Wieczor/Doba) lub indywidualnie.

e Wejscie 15 min przed i wyjscie 15 min po czasie rezerwacji — w cenie.

e Przekroczenie czasu: 200 zt / kazde rozpoczete 30 min po zakonczeniu rezerwacji
(poza buforem 15 min).

e Przedluzenia po 22:00 — wylacznie po pisemnej zgodzie i wg stawek specjalnych.

3. Przestrzen, dostepnos¢ i limity

o Sala na parterze; WC i kuchnia — po stopniu (brak mozliwosci wjazdu na wozku).

e Maksymalna liczba uczestnikow: 35 oséb.

e  Wynajem wylacznie dla dorostych — brak imprez 18-stek 1 uroczystosci
dziecigcych.

e Gtlosna muzyka do 21:00; cisza nocna od 22:00. Prosimy o dbato$¢ o komfort
sasiadow.
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o Sciste centrum: Palmiarnia ze Wzgorzem Winnym, Focus Mall, BWA, Muzeum,
deptak, Hotel Srodmiejski ~50 m. Parking miejski bezposrednio pod lokalem.

4. Wyposazenie i dodatki

o Na miejscu: stoly, krzesta (Eichholtz/Milano), Iniane tekstylia, biblioteka, Wi-Fi,
pianino elektryczne, podstawowe o$wietlenie scenograficzne.

o Zestawy porcelana + szklo krysztalowe — wynajem: 10 zV/os. (do 35 os.).

e Dodatki na zyczenie: muzyka (fortepian/duet/elektronika), fotograf (reportaz), selekcja
win 1 cichy catering, prowadzacy/konferansjer, scenografia & kwiaty, papeteria
(mozliwa wycena aczna).

o Sprzet naglasniajacy — brak; profesjonalne o$wietlenie — tak; mikrofon — tak;
klimatyzacja — wiatraki; ogrzewanie — tak.

S. Catering i alkohol

e Brak koncesji — dopuszczony wlasny alkohol 18+ (petna odpowiedzialno$¢
Organizatora za legalno$¢ i bezpieczenstwo).

o Catering zewngtrzny dopuszczony po wczesniejszej informacji; prosimy o ,,serwis na
ciszy”.

o Kawa/przekaski — opcjonalnie (nasz serwis lub wlasny).

6. Zasady uzytkowania i porzadek

e Zakaz palenia — strefa 50 m poza lokalem. Zakaz dymu/otwartego ognia poza
Swiecami w oprawach.

o W sali przebywaja wytacznie osoby zgtoszone przez Organizatora.

e Zwrot sali w stanie pierwotnym (ustawienie, czysto$¢).

e Sprzatanie nie w cenie: ustuga podstawowa 150 zk; po cateringu od 250 z}.

« Dostawy/wnoszenie rzeczy: w godzinach uzgodnionych z ZERA; bez szurania po
podiodze; bez mocowania do $cian (dekoracje wolnostojgce/wilasne stojaki).

7. Odpowiedzialnos¢

e Organizator ponosi pelna odpowiedzialno$¢ materialng za szkody (meble, zastawa,
sprzety, scenografia, dziela sztuki).

o Wydawana jest lista wyposazenia — Organizator potwierdza odbidr i zdanie.

« Wylaczenie odpowiedzialnosci: ZERA nie odpowiada za rzeczy pozostawione w
lokalu, pojazdy oraz mienie uczestnikow na zewnatrz.

e Rzeczy znalezione przechowujemy 7 dni, po czym uznaje si¢ je za porzucone.

e W przypadku szkody w dzietach sztuki Organizator pokrywa koszty wyceny
konserwatorskiej i przywrocenia.

e Odpowiedzialnos$¢ za klucze/kod: zakaz udostepniania osobom trzecim bez zgody
ZERY; w razie utraty — koszt serwisowy wymiany.

8. Bezpieczenstwo, PPOZ i ewakuacja

o Kontakt awaryjny (dyzurny): +48 ... (uzupelnij). W razie zagrozenia zycia — 112.



Gasnica: przy wejsciu po prawej (wys. ~120 cm). Apteczka: zaplecze/kuchnia (potka
przy zlewie). (Uzupetnij doktadna lokalizacje)

Ewakuacja: wyjscie gtdwne na ul. Kupiecka; drogi ewakuacyjne oznaczone.

Zakaz pirotechniki, dymiarek, maszyn iskrowych.

9. Monitoring i prywatnos¢ (RODO)

Przestrzen jest monitorowana wideo bez dzwi¢ku, z wylaczeniem lazienki (art. 6
ust. 1 lit. f RODO — uzasadniony interes).

Informacja o monitoringu znajduje si¢ przy wejsciu. Wejscie do sali oznacza zgode na
monitoring.

Administrator danych: ZERA | PHU EM’GREY Marzena Grajewska, ul. Kupiecka
10, Zielona Gora.

Okresy przechowywania: zapytania do 30 dni; rezerwacje 12 mies.; umowy 5 lat;
marketing — do odwolania zgody; monitoring — do 30 dni.

Prawa osoby: dostep, sprostowanie, usunigcie/ograniczenie, przeniesienie, sprzeciw,
cofniecie zgody; skarga do PUODO.

Nagrania z kamer udost¢pniamy wytacznie uprawnionym organom na wniosek.

Zmiany, anulacje i reklamacje

Zmiana terminu — bezptatnie do 7 dni przed data (1x).

Anulacja: ponizej 7 dni — wplata bezzwrotna; powyzej 7 dni — zwrot 50% (kaucja w
catosci).

Reklamacje prosimy sktada¢ mailowo na kontakt@salazera.pl w ciagu 24 h od
zakonczenia wydarzenia. Odpowiemy w terminie 14 dni.

Postanowienia koncowe

ZERA moze odméwié¢ najmu osobom pod wptywem alkoholu/narkotykéw lub
zachowujacym si¢ agresywnie.

Naruszenie regulaminu moze skutkowac przerwaniem wydarzenia bez zwrotu
kosztow.

Prawo wlasciwe: prawo polskie. Sad wlasciwy: sad dla siedziby ZERY.

Cenniki na stronie sg orientacyjne i mogg ulec zmianie do momentu potwierdzenia
rezerwacji ofertg indywidualna. Oczywiste omylki pisarskie nie wigza ZERY.

Skrot do stopki (na strone):

Kaucja 1 500 zt « Sprzatanie nie w cenie (opcje: 150 zt / po cateringu od
250 z}) « Zestawy porcelana + szkto krysztatowe: 10 zt/os. (do 35 os.)

« Limit 35 oséb « Cisza 22:00, gtosSna muzyka do 21:00 « Przekroczenie
czasu 200 zt/30 min « Monitoring bez dzwieku (tazienka bez kamer) «
Zakaz palenia (strefa 50 m) « Brak imprez 18-stek i dzieciecych « Parter; WC i



kuchnia po stopniu ¢ Parking miejski pod lokalem ¢ Alkohol wtasny 18+
(odpowiedzialno$¢ Organizatora).



